Uzivatelsky manual DoorProtect

Updated June 5, 2023

DoorProtect je bezdratovy magneticky detektor otevreni oken a dveri navrzeny
pro vnitfni pouziti. M(ze pracovat az 7 let napdjeny z predinstalované baterie a
je vybaveny vysoce spolehlivym jazyckovym kontaktem, ktery zvladne az 2
miliony otevreni. Zafizeni ma navic v zadni ¢asti NC vstup pro pripojeni externi
dratového detektoru.

JazycCkovy kontakt je zafizeni, které v blizkosti magnetického pole konstantniho magnetu
uzavira elektricky obvod. Sklada se z kontaktli z feromagnetického materidlu uzavienych
v hermeticky uzaviené sklenéné trubicce.

DoorProtect je v ramci zabezpecCovaciho systému Ajax bezdratoveé propojen s
Hubem prostrednictvim protokolu Jeweller na vzdalenost az 1 200 metr( v
otevieném prostoru bez prekazek. Detektor je navic mozné pouzit v systémech
vyrobcu tfetich stran pomoci integra¢nich modul( uartBridge a ocBridge Plus.

Konfigurace detektoru probiha pomoci mobilni nebo desktop aplikace Ajax.
Uzivatel systému je o vSech udalostech vyrozumén pomoci SMS zpray,


https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/software/

telefonniho hovoru (pouze poplach) nebo push notifikaci.

Bezpecnostni systém Ajax lze pFipojit k poplachovému pfijimacimu centru
bezpecnostni spolecnosti.

Koupit detektor otevieni DoorProtect

Popis zafizeni
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1. DoorProtect

2. Velky magnet
3. Maly magnet
4. LED indikator

5. Drzak SmartBracket (perforovana ¢ast je nezbytna pro aktivaci sabotazniho
kontaktu Tamper v pfipadé nasilného odtrzeni detektoru od povrchu)

6. Externi NC kontakt
7. QR kod
8. Prepinac pro zapnuti / vypnuti

9. Sabotazni kontakt Tamper

Princip provozu detektoru


https://ajax.systems/products/doorprotect/

casti okna / dvefi a magnet je pripevnén k ramu. Pokud je jazyckovy kontakt v
dosahu magnetického pole permanentniho magnetu, dojde k uzavreni
elektrického obvodu, resp. uzavreni detektoru. Otevienim okna / dveri se
dostane jazyckovy kontakt mimo plsobeni magnetického pole permanentniho
magnetu a elektricky obvod se prerusi.

' Pripojte magnet na PRAVOU stranu detektoru.

i Maly magnet pracuje ve vzdalenosti 1 cm a velky — az 2 cm.

Po aktivaci DoorProtect okamzité vysila vystrazny signal do Hubu, aktivuje
sirény a upozornuje uzivatele a bezpecnostni spole¢nost.

Pfipojeni zafizeni k Hubu

Pred pripojenim:

1. Postupujte dle instrukci a doporuceni uvedenych v manualech k zafizenim
Ajax, nainstalujte aplikaci Ajax do Vaseho mobilniho zafizeni. Vytvorte si
uzivatelsky ucet (pokud nemate) nebo se prihlaste, pfidejte k i¢tu Hub a
vytvorte v systému alespon jednu mistnost.

2. Zapnéte Hub a zkontrolujte, zda je pripojen k internetu.


https://ajax.systems/software/

3. Ujistéte se v aplikaci Ajax, ze neprobiha aktualizace jeho operacniho
systému a ze je systém odstrezen.

‘ Pouze uzivatelé s administratorskymi pravy mohou pfidavat zafizeni do systému.

Jak pripojit detektor k Hubu:

1. V mobilni aplikaci Ajax vyberte na zalozce Zarizeni moznost Pridat zarizeni.

2. Pojmenuijte zafizeni, nactéte nebo ru¢né vyplrte QR kod zafizeni (Stitek s
kédem je umistény v zadni ¢asti zafizeni nebo uvnitf obalu) a vyberte
mistnost.
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3. Stisknéte tlacitko Pridat, ¢imz dojde ke spusténi odpocitavani.

4. Zapnéte detektor prepnutim prepinace do polohy “ON".

Béhem pfipojeni a provozu je nutné, aby byl detektor umistén v dosahu
radiového signalu komunikacniho protokolu Jeweller.



Pozadavek na pripojeni detektoru k Hubu je po zapnuti zafizeni pfenasen po
omezenou dobu.

Pokud se detektor nepodafrilo sparovat (LED blikne jednou za vtefinu), vypnéte
jej na 5 vtefin a zkuste to znovu.

Detektor se po uspésném sparovani s Hubem zobrazi v mobilni aplikaci Ajax
Systems v zalozce Zafizeni. Aktualizace stavovych informaci detektoru je
zavisla na nastaveni radiového protokolu Jeweller, pficemz vychozi hodnota
nastaveni je 36 vtefin.

Pfipojeni zafizeni k zabezpecovacimu systému vyrobce treti
strany

Pro pFipojeni detektoru k poplachovému zabezpecovacimu (&i jinému) systému
vyrobce treti strany je nutné pouzit jeden z integracnich moduld uartBridge nebo
ocBridge Plus. V tomto pripadé déle postupujte podle manuald uvedenych
modull a systému vyrobce treti strany.

Stavy

1. Zafizeni [

2. DoorProtect

Parametr Hodnota
Teplota Teplota detektoru, mérena na procesoru

W Indikace sily radiového signalu mezi detektorem
Sila signalu Jeweller
a Hubem

) Indikace stavu baterii (zobrazeno v krocich po
Stav baterie
25%)
Kivt Indikace otevreni / zavieni krytu (aktivace /
y deaktivace sabotazniho kontaktu Tamper)
Zpozdéni pfi vstupu (zpozdéni aktivace
Zpozdéni pfi vstupu poplachu) je ¢as, po ktery musite deaktivovat
zabezpecCovaci systém po vstupu do mistnosti


https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/

Zpozdéni pfi odchodu (zpozdéni aktivace
Zpozdéni pfi odchodu poplachu) je doba, kterou musite opustit
mistnost po aktivaci zabezpecovaciho systému

L Zobrazuje stav pouzivani rozSifovace dosahu
Smerovan pres ReX

signalu ReX
Pripojeni Stav pfipojeni detektoru k Hubu
Magneticky kontakt Zobrazuje stav magnetického kontaktu otevieni

Stav externiho detektoru pfipojeného k
DoorProtect

Externi kontakt

VZzdy aktivni Zobrazuje jestli je detektor porad aktivni

Stav funkce doc¢asné deaktivace zafizeni:

® Ne — zafizeni pracuje normalné a odesila
informace o veskerych udélostech

® Pouze kryt — spravce systému vypnul
notifikace tykajici se krytu zafizeni

® Zcela — zafizeni je zcela vylouceno z
provozu systému spravcem. Zafizeni
nevykonava systémové pfikazy a nehlasi
poplachy ani dalsi udalosti

DocCasna deaktivace

® Podle poctu poplacht — zafizeni je
automaticky deaktivovano pfi prekroceni
poctu poplacht (specifikovéno v nastaveni
automatické deaktivace zafizeni). Funkce je
konfigurovana v aplikaci Ajax PRO

® Podle ¢asovace — zarizeni automaticky po
vyprSeni doby Casovace deaktivuje systém
(zadano v nastaveni pro automatickou
deaktivaci zafizeni). Funkce je
konfigurovana v aplikaci Ajax PRO

Firmware Verze firmwaru detektoru
ID zafizeni Identifikacni Cislo detektoru
Nastaveni

1. Zatizeni [



2. DoorProtect

3. Nastaveni ¢0p

Nastaveni

Prvni pole
Mistnost

Zpozdéni pfi vstupu
Zpozdéni pfi odchodu

Zpozdéni v no¢nim rezimu

Aktivni v nocnim rezimu

LED indikace poplacht

Magneticky kontakt

Externi kontakt

Vzdy aktivni

Poplach sirénou pokud bylo detekovano
otevreni

Aktivovat sirénu, pokud je otevien externi
kontakt

Zkouska sily signalu Jeweller

Zkouska zony detekce
Test Gtlumu

Docasna deaktivace

Hodnota
Nazev detektoru, lze ménit

Volba virtudlni mistnosti, ke které je zafizeni
pfifazeno

Nastaveni Casového zpozdéni pfi vstupu
Nastaveni casového zpozdéni pfi odchodu
Zapnuti zpozdéni pfi pouziti no¢niho rezimu

Pokud je aktivovano, detektor se zapne pfi
aktivaci nocniho rezimu

Umoznuje deaktivovat blikani LED indikatoru
béhem poplachu. tato moznost je k dispozici
pro zafizeni s verzi firmwaru 5.55.0.0 nebo vyssi

Jak zjistim verzi firmwaru nebo ID
zafizeni?

Pokud je aktivni, magneticky kontakt reaguje na
otevreni / zavreni

Pokud je aktivni, detektor registruje polachy
externiho detektoru

Pokud je aktivni, detektor bude vzdy zapnuty

Pokud je aktivni, sirény pridané v systému se
pfi detekci otevreni aktivuji

Pokud je aktivni, sirény pridané v systému se
pfi detekci otevreni externiho detektoru aktivuji

Spusti test sily signalu
Spusti test detekcnich zén

Spusti test Gtlumu signalu (k dispozici v
detektorech s verzi firmwaru 3.50 a novéjsi)

Umoznuje uzivateli odpojit zafizeni bez
odebrani ze systému.


https://support.ajax.systems/en/faqs/device-firmware-version/
https://support.ajax.systems/en/faqs/device-firmware-version/
https://ajax.systems/products/sirens/
https://ajax.systems/products/sirens/

Uzivatelska pfirucka

Zrusit sparovani zarizeni

Indikace

Udalost

Zapnuti detektoru

Pfipojeni detektoru k Hubu,
ocBridge Plus a
uartBridge

Poplach / aktivace
sabotazniho kontaktu Tamper

Slaba baterie

K dispozici jsou 2 moznosti:

® Zcela — zafizeni nebude provadét
systémové prikazy ani se nebude Ucastnit
automatizacénich scénarl a systém bude
ignorovat poplachy zafizeni a dalsi

ozndmeni

® Pouze kryt — systém bude ignorovat pouze
upozornéni na spusténi sabotazniho
kontaktu Tamper

Dalsi informace o do¢asné
deaktivaci zafizeni

Systém muze také automaticky deaktivovat
zarizeni, kdyz je prekroCen nastaveny pocet

poplach

Otevre uzivatelskou prirucku zafizeni

Odpoji detektor od Hubu a odstrani jeho

nastaveni

Indikace

Rozsviti se zelend LED asina 1

vterfinu

Rozsviti se LED na nékolik
vterin

Rozsviti se zelend LED na 1
vterinu

Béhem poplachu se pomalu
rozsviti zelena LED a pomalu
zhasne

Poznamka

Poplach je odeslan co 5 vtefin

Vymeéna baterie v detektoru je
popséna v odstavci Vymeéna

baterie


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/
https://ajax.systems/products/hubs/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-doorprotect/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-doorprotect/

Testovani detektoru

Bezpecnostni systém Ajax umoznuje provadét testy pro ovéreni funkénosti
pFipojenych zafizeni.

Testy nezacinaji ihned, ale béhem 36 sekund pfi pouziti standardniho nastaveni.
Zacatek testovaciho ¢asu zavisi na nastaveni doby skenovani detektoru
(odstavec ,Nastaveni Jeweller” v nastaveni Hubu).

Zkouska sily signalu Jeweller

Zkous$ka zo6ny detekce

Test utlumu

Instalace detektoru

Vybér mista instalace

Umisténi detektoru DoorProtect zavisi na vzdalenosti od Hubu a na prfitomnosti
jakychkoliv prekazek mezi zafizenimi, ktera brani pfenosu radiového signalu:
stény, podlahy, velké objekty umisténé v mistnosti.

‘ Zafizeni je ur¢eno pouze pro vnitini pouziti.

‘ Zkontrolujte Uroven signalu v misté instalace

Pokud je sila signalu jedna uroven sily signdlu, nemzeme zarucit stabilni provoz
zabezpecovaciho systému. Pfijméte mozna opatreni ke zlepSeni kvality signalu!
Minimalné pohybujte zafizenim — i 20 cm posun mUze vyrazné zlepsit kvalitu
pFijmu.

Pokud po presunuti ma zafizeni stale nizkou nebo nestabilni silu signalu,
pouzijte roz8ifova¢ dosahu signalu ReX.


https://support.ajax.systems/en/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/en/what-is-detection-zone-test/
https://support.ajax.systems/en/what-is-attenuation-test/
https://ajax.systems/products/rex/

Detektor je umistén uvniti nebo vné dverniho pouzdra (okenniho ramu).

Pfi instalaci detektoru do kolmych rovin (uvniti pouzdra / rdmu) pouzijte maly
magnet ze sady. Vzdalenost mezi magnetem a detektorem by neméla byt vic
nez1cm.

Pfi umistovani dilGd DoorProtect do stejné roviny pouzijte velky magnet. Jeho
aktivacni prah je 2 cm.

Pripevnéte magnet na pohyblivou ¢ast dvefi (okna) napravo od detektoru. V
pfipadé potieby muize byt detektor pfevracen nebo umistén vodorovné.

Montaz detektoru

Pred instalaci detektoru se ujistéte, Ze jste vybrali optimalni umisténi podle
pokyn( v této prirucce!

1. Upevnéte drzak SmartBracket pomoci prilozeného spojovaciho materialu.
Pokud pouzijete jakékoli jiné spojovaci materialy, ujistéte se, Zze neposkodi
nebo nedeformuji pripeviovaci panel.



‘ Oboustrannou lepici pasku pouzivejte pouze pro doCasné pripevnéni detektoru.
Casem péaska vyschne, coz mize zpUsobit pad, nespravné spusténi a poruchu
detektoru.

2. Umistéte detektor na pripeviovaci panel. Kdyz je detektor upevnén v drzaku
SmartBracket, zablika LED indikator, coz signalizuje, ze byla aktivovana
ochrana proti neopravnéné manipulaci.

‘ Pokud LED dioda po zafixovani v SmartBracketu neblikne, zkontrolujte stav
sabotazniho kontaktu Tamper v aplikaci Ajax a poté tésnost uchyceni drzaku.

Pokud nékdo nasilim odstrani detektor z povrchu nebo ho sunda z drzaku,
upozorni vas na to bezpecnostni systém.

3. Vlozte magnet na pfipevnovaci panel.
Neinstalujte detektor:

1. ve venkovnim prostredi;

2. v blizkosti kovovych predmétt nebo zrcadel zpUsobujicich zeslabeni a
stinéni signaluy;

3. v prostorach s teplotou a vihkosti mimo povoleny limit;

4. blize nez 1 metr od Hubu.
Pfipojeni zafizeni k zabezpecovacimu systému vyrobce treti
strany

Dratovy detektor s NC (normalné zavienym) typem kontaktu Ize pfipojit k
DoorProtect pomoci vestavéné svorky.



Doporucujeme instalovat dratovy detektor do vzdalenosti nejvySe 1 metr od
DoorProtect. Delsi délka dratu zvysuje riziko jeho poskozeni a snizuje kvalitu
komunikace mezi detektory.

Pro vytazeni vodice z krytu detektoru vylomte zastrcku:

Pokud je spustén pfipojeny dratovy detektor, obdrzite oznameni.

Udrzba detektoru a vyména baterie

V pripadé potreby ocCistéte télo detektoru od prachu, pavuciny a dalSich necistot.
Pouzivejte mékky suchy ubrousek vhodny pro udrzbu zafizeni.

K Cisténi detektoru nepouzivejte zadné latky obsahujici alkohol, aceton, benzin a
jina aktivni rozpoustédla.

Vydrz baterie zavisi na jeji kvalité, frekvenci spousténi detektoru a ping intervalu
Hubu.

Pokud se dvere oteviou 10krat denné a interval odezvy detektoru je 60 vterin,
pak DoorProtect Plus vydrzi 7 let na predinstalované baterie. Napfiklad 12



vtefinovy interval ping snizuje vydrz baterie na 2 roky.

Pokud je baterie detektoru slaba, systém uzivatele upozorni a LED indikator se
pomalu rozsviti a zhasne, pokud je detekovano rozbiti skla nebo je aktivovan

sabotazni kontakt Tamper.

Vyména baterie

Technicka specifikace

Detekéni element

Zivotnost senzoru

Detekéni vzdalenost

Ochrana proti neopravnéné manipulaci

Vstup pro pfipojeni dratového detektoru

Frekvencni pasmo

Kompatibilita
Vykon radiového signalu
Modulace radiového signalu

Dosah radiového signalu

Napajeni
Zivotnost baterie

Instalace

Jazyckovy kontakt
2,000,000 otevreni

1 cm (maly magnet)

2 cm (velky magnet)

Ano (sabotazni kontakt Tamper)
Ano, 1x NC

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 - 926,5 MHz
915,85 - 926,5 MHz
921,0 - 922,0 MHz
Zalezi na regionu prodeje.

Funguije se véemi Ajax Huby, ReXem,
ocBridge Plus, uartBridge

Az 20 mW
GFSK

AZ 1,200 m (bez prekazek)
Vice informaci
1 baterie CR123A,3V

Az 7 let

Vnitrni


https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-doorprotect/
https://ajax.systems/products/#block2
https://ajax.systems/products/#block2-1
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/radio-range/

Stupen kryti IP50

Rozmezi provozni teploty 0d -10°C do +40°C
Provozni vihkost AZ 75%

Rozméry @20 %90 mm

Hmotnost 29¢

Zivotnost 10 let

Stupen zabezpe&eni dle CSN EN 50131-1 2. — nizké az stredni riziko

Obsah baleni

1. DoorProtect

2. Drzak SmartBracket

3. Baterie CR123A (predinstalovand)

4. Velky magnet

5. Maly magnet

6. Konektor pro pripojeni externiho NC detektoru
7. Spojovaci material

8. Uzivatelska prirucka

Zaruka

Zarucni lhata pro zafizeni od Limited Liability Company “Ajax Systems
Manufacturing” trva 2 roky od zakoupeni produktu a nevztahuje se na pfilozenou
baterii.

Pokud zarizeni nepracuje spravné, doporucujeme nejprve kontaktovat
technickou podporu — v poloviné pfipadd mohou byt technické problémy
vyreseny na dalku!

Kompletni informace tykajici se zaruky, certifikaty, osvédceni a dalsi
dokumenty jsou dostupné na webové strance: ajax.systems


https://ajax.systems/

Technicka podpora (pondéli — patek, 08:00 — 16:00): support@ajax.systems
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